EN FINNING CUMPLIMOS

NUESTROS COMPROMISOS!
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Esta compensacion sélo sera aplicable a compras facturadas en Chile hasta el 31 de diciembre de 2023,
por repuestos de marca Caterpillar y otras que comercialice Finning, respecto de unidades de los
mercados de Construccion, Forestal y Energia y Motores, por repuestos que se encuentren en un mismo
centro o dentro del territorio nacional (se excluyen los pedidos a fabrica). Sélo considerara las lineas
facturadas de cada orden de compra, para pedidos que no se encuentren consolidados, y s6lo podran
realizarse en horario habil, esto es, en dias habiles, entre las 8:30 y las 17:30, por lo que un pedido realizado
fuera de él se entendera realizado una vez que comience el horario habil inmediatamente posterior.
Estaran excluidos los clientes que cuenten con una segmentacion especial, los que tengan contratos o
acuerdos preferenciales vigentes, los del mercado de Mineria y quienes no se encuentren en Chile
continental. El promocode (“cupén de descuento”) se devengara cuando la demora en la entrega de los
repuestos se extienda por mas de tres dias habiles y se otorgara dentro del plazo de 30 dias desde la
emision de la factura que dio origen a la compensacion. Se considerara que Finning incurri6 en la demora
arriba descrita cuando la notificacion que ésta realice para informar que se encuentra listo para retiro o
despacho, cualquiera sea el medio, se produzca transcurridos tres dias habiles, contados desde la
creacion de la orden de venta del pedido del repuesto respectivo. No se devengara el cupon de
descuento respectivo cuando el atraso se produzca por fuerza mayor, situacion que sera calificada por
Finning a su arbitrio. El cupon de descuento estara valido una vez se activa la cotizacion y podran usarse
por una sola vez, sea total o parcialmente, para compras en Chile por medio de parts.cat.com/Chile, solo
para repuestos de marca Caterpillar, dentro de los 30 dias siguientes a su emision. No seran acumulables
con otros cupones de descuento, pero si con promociones y descuentos que se encuentren vigentes en
parts.cat.com/Chile al momento de su uso. El descuento equivaldréa a 2% del valor de lineas facturadas de
cada orden de compra con demora, con un tope de 25% acumulado o USD 1.000, lo que suceda primero.
El valor minimo a compensar en un mes sera de USD 20, por lo que en caso de ser menor se acumulara
con otros descuentos que se devenguen por los atrasos descritos en la presente promocion hasta
alcanzar el monto de USD 20, que se compensaran el 31 de diciembre de 2023. Si estos descuentos
acumulados no alcanzaren dicho monto, igualmente Finning compensara el minimo de USD 20. No podran
hacer uso de un cup6n de descuento los clientes que se encuentren con un bloqueo crediticio. Finning se
reserva el derecho de modificar lo aqui indicado, cuyas modificaciones se publicaran oportunamente
para conocimiento de los clientes.
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